Rynek pracy - pomoc dla obywateli Ukrainy

Obywatel Ukrainy moze skorzysta¢ z bezplatnej pomocy powiatowego urzedu pracy lub
wojewodzkiego urzedu pracy obejmujacej wsparcie w znalezieniu pracy, przede wszystkim
przez posrednictwo pracy oraz przez poradnictwo zawodowe.

Uzyskanie pomocy mozliwe jest przez bezposrednig wizyte w urzedzie pracy lub w formie zdalne;j
poprzez kontakt telefoniczny z urzgdem pracy lub Infolinig ,.Zielona Linia” — tel. 19524, ale
rowniez zapoznanie si¢ z informacjami o poszukiwaniu pracy na stronie Publicznych Shtuzb
Zatrudnienia w wersji jezykowej dla obywateli Ukrainy https://lang-psz.praca.gov.pl/uk/.

Krok 1 — Nawiazanie kontaktu z urzedem pracy lub Zielona Linia

Doradca klienta

Bez konieczno$ci rejestracji w urzedzie pracy obywatel Ukrainy moze skontaktowaé sig
telefonicznie lub udac¢ si¢ do urzedu pracy, gdzie doradca klienta (doradca zawodowy lub posrednik
pracy) przeprowadzi rozmoweg 1 postara si¢ ustali¢ sytuacje klienta (jego kwalifikacje,
doswiadczenie zawodowe, mozliwo$¢ podjecia pracy, oczekiwania co do pracy itd.) w celu
udzielenia dalszej pomocy.

Krok 2 — Uzyskanie pomocy w poszukiwaniu pracy

Posrednictwo pracy

Obywatel Ukrainy moze korzysta¢ samodzielnie z Centralnej Bazy Ofert Pracy bez wizyty
w urzedzie pracy za pomoca komputera, telefonu lub innych mobilnych urzadzen z dostepem
do Internetu (http://oferty.praca.gov.pl). Przeszukiwanie ofert pracy mozliwe jest rowniez za
pomoca specjalnej aplikacji mobilnej ePraca (Android oraz iOS). Codziennie w bazie
dostepnych jest ok. 70 tys. wolnych miejsc pracy.

Obywatel Ukrainy moze réwniez skorzysta¢ z pomocy Doradcy klienta, ktory po zapoznaniu si¢
z jego kwalifikacjami przeszuka Centralng Baze¢ Ofert Pracy 1 przekaze informacje o dopasowanych
ofertach pracy (dane teleadresowe pracodawcy).

Informacja o mozliwosciach poszukiwania pracy

Obywatel Ukrainy moze liczy¢ na uzyskanie informacji w jaki sposdb samodzielnie poszukiwaé
pracy poprzez ogolnodostepne, bezplatne serwisy z ofertami pracy (np. Pracuj.pl, Jobs.pl itd.).
Informacja o mozliwosciach poszukiwania pracy

Pracownik urzedu moze réwniez udzieli¢ informacji o mozliwosci uzyskania pomocy od innych
instytucji publicznych/fundacji itd. w razie zgloszenia takiego oczekiwania przez obywatela
Ukrainy.

Informacja o zasadach zatrudnienia cudzoziemcow

Pracownik urzedu moze udzieli¢ informacji o zasadach zatrudnienia cudzoziemca, w tym wskazaé
dostgpne informacje w Internecie w jezyku ukrainskim. Pracownik po zapoznaniu si¢ z sytuacja
prawng cudzoziemca (posiadany tytul pobytowy, ewentualne posiadane zezwolenia na prace, itp.)
moze doradzi¢ najlepszy sposob legalizacji pracy i wskaza¢ w jakich urzedach nalezy zatatwic
sprawe 1 kto powinien ztozy¢ wniosek (czy cudzoziemiec czy pracodawca).

Poradnictwo zawodowe

Obywatel Ukrainy moze réwniez skorzysta¢ z ustug poradnictwa zawodowego realizowanego przez
340 powiatowe urzedy pracy i centra informacji i planowania kariery zawodowej dziatajagce w 16
wojewodzkich urzedach pracy. Jest to usluga szczegélnie wazna w przypadku osob, ktore
potrzebuja pomocy w rozwigzywaniu probleméw zawodowych. Pomoc moze by¢ $§wiadczona w
formie indywidualnego kontaktu pracownika urzedu z osoba potrzebujacag pomocy lub za
posrednictwem f3cza telefonicznego albo internetowego.

Obywatel Ukrainy moze otrzymac¢ wsparcie w:

wyborze odpowiedniego zawodu

zmianie kwalifikacji

podjeciu pracy

zbadaniu swoich kompetencji, zainteresowan i uzdolnien zawodowych



https://lang-psz.praca.gov.pl/uk/
http://oferty.praca.gov.pl/

zaplanowaniu rozwoju kariery zawodowe;j.

Ponadto doradcy zawodowi pomogg w zaktualizowaniu informacji o sytuacji na rynku pracy,
poinformujg o zasadach prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej, udziela pomocy w pisaniu
dokumentow aplikacyjnych, dostarcza informacji o innych instytucjach o charakterze pomocowym
oraz przekaza informacje dotyczace kompleksowej oferty urzedow pracy. Podczas spotkania z
doradca zawodowym obywatel Ukrainy moze rowniez skorzysta¢ z testow psychologicznych oraz
testow do badania zainteresowan i uzdolnien ogolnych, ktorych celem jest okreslenie predyspozycji
zawodowych 1 potencjatu zawodowego.

Krok 3 — Rejestracja w urzedzie pracy jako osoba bezrobotna

Uzyskanie statusu osoby bezrobotnej przez obywatela Ukrainy umozliwi zastosowanie wobec niego
petnego katalogu form pomocy okreslonego w ustawie o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku
pracy. Katalog ten obejmuje m.in.:

szkolenia zawodowe,

dofinansowanie podj¢cia dziatalno$ci gospodarczej,

refundacj¢ zatrudnienia (prace interwencyjne, roboty publiczne itd.),

zwrot kosztow przejazdu i zakwaterowania do 1 z miejsca pracy,

refundacj¢ kosztow opieki nad dzieckiem do lat 7 lub osobg zalezna, itd.

Przydatne strony internetowe:

https://www.gov.pl/web/granica

https://lang-psz.praca.gov.pl/uk
https://zielonalinia.gov.pl/zielona-linia-wersja-rosyjska-34234 (poc.)
https://oferty.praca.gov.pl/

https://eures.praca.gov.pl
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