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ZAPYTANIE OFERTOWE nr 5/9.1.6.RPO.UE/2016
NA USLUGE COACHINGU DLA UCZESTNIKOW/UCZESTNICZEK PROJEKTU
LINWESTYCJA W CZEOWIEKA SRODKIEM
DO OSIAGNIECIA EFEKTOW SPOLECZNYCH”
Klub Integracji Spotecznej Bedzin

Do udzielenia zamawienia nie stosuje sie przepisow ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku Prawo Zamowien
Publicznych (tj. Dz. U. 2015 Nr 19 poz. 2164 z pdzn. zm.) na podstawie art. 4 ust.8 ze wzgledu na szacowang
wartoéé zamdwienia ponizej kwoty 30 000 euro.

Data ogloszenia: 03.11.2016 rok - niniejsze zapytanie zostalo ogloszone na stronie internetowej
Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Bedzinie.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Bedzinie, w zwiazku z realizacja projektu ,Inwestycja w czlowieka
érodkiem do osiagniecia efektow spofecznych” w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewddztwa Slaskiego na lata 2014-2020 (Europejski Fundusz Spoleczny) zaprasza do ztozenia oferty:

PRZEDMIOT ZAMOWIENIA:
Przedmiotem zamdwienia jest:

Ustuga przeprowadzenia grupowych proceséw coachingowych dia 35 uczestnikow/uczestniczek
projektu ,Inwestycja w cztowieka srodkiem do osiagniecia efektow spotecznych” w ramach Regionalnego
Programu Operacyjnego Wojewddztwa Slaskiego na lata 2014-2020 (Europejski Fundusz Spoteczny).

Ustuga obejmuje:

1.  Przeprowadzenie grupowych procesdw  coachingowych  ukierunkowanych na  wsparcie
uczestnikdow/uczestniczek Klubu Integracji Spotecznej w procesie samodzielnego rozwoju wiasnego
potencjatu, opartego na partnerskiej relacji pomiedzy coachem a uczestnikami i zaangazowaniu obu stron.
Punktem wyjécia dla uslugi coachingowej bedzie wypracowanie uniwersalnych celow procesu
samodzielnego rozwoju uczestnikdw/uczestniczek KIS.

2. Grupowe procesy coachingowe odbywat sie beda w podziale uczestnikow/uczestniczek na 3 grupy. przy
czym kazda z grup winna by¢ objeta coachingiem w wymiarze 44 godzin, a jedna sesja coachingowa dla
grupy nie moze wynosi¢ mniej niz 4 godziny. Catos¢ ustugi obejmuje coaching w wymiarze 132 godzin.

3. Coaching przeprowadzony zostanie w formie zaje¢ stacjonarnych w siedzibie Zamawiajacego tj. (MOPS
Bedzin, ul. 11 Listopada 1) w godzinach 7:30 - 15:30 w okresie od 16.11.2016 do 21.12.2016 1.

Uczestnicy objeci coachingiem

Grupa 35 o0sob uczestnikéw/uczestniczek Klubu Integracji Spotecznej, Celem Klub Integracji Spolecznej
(KIS) jest udzielenie pomocy osobom indywidualnym w odbudowywaniu i podtrzymywaniu umiejgtnosci
uczestnictwa w zyciu spolecznym, w powrocie do petnienia rol spotecznych oraz w podniesieniu kwalifikacji
zawodowych, jako wartoéci na rynku pracy. KIS dziala na rzecz integrowania sie oséb o podobnych
trudnoéciach i problemach 2yciowych, glownie osob wykluczonych spofecznie i zagrozonych wykluczeniem.
KIS wspiera organizowanie sie ludzi w grupy, podejmowanie wspélnych inicjatyw i przedsiewziec w zakresie
aktywizacji spotecznej i zawodowej, zmierzajace do reintegracji spotecznej i zawodowe;j.
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Przedmiot coachingu:

Coaching ze szczegdlnym uwzglednieniem nastepujacych zagadnien: coaching umiejetnosci, coaching
grupowy ukierunkowany na wsparcie uczestnikéw w procesie samodzielnego rozwoju wiasnego. Udzial
w coachingu ma pomdc uczestnikom/uczestniczkom projektu w podejmowaniu wyzwan, osiaganiu
kolejnych etapéw rozwoju osobistego. Jego celem jest wsparcie przy podejmowaniu decyzji istotnych
z punktu widzenia dalszego rozwoju oraz przy rozwiazywaniu probleméw pojawiajacych sie w osiaganiu
pozadanych celow. Efektem coachingu powinna przyniesc uczestnikom/uczestniczkom w zakresie:

a) wzrostu éwiadomosci, pewnoéci siebie, poczucia wiasnej wartosci;

b) odkrycia wilasnych mozliwosci i posiadanych talentow;

¢) lepszego wykorzystania wiasnych zasobow;

d) wzrostu motywacji;

e) ukierunkowania podejmowanych dziatan;

f) poprawy komunikacji w zespole;

g) doskonalenia pracy zespotowej;

h) promowania samorozwoju;

i) zachety do ciaglego doskonalenia.

Do obowiazkdow wykonawcy bedzie naleiec:

1. Opracowanie i realizacja merytorycznego programu coachingu grupowego.

2. Przygotowanie raportu z coachingu odnoszacego sie do efektéw przeprowadzonych zajec,
z uwzglednieniem ewaluacji.

3. Zapewnienie materiatéw szkoleniowych dla uczestnikéw/uczestniczek oraz innych materiatow
niezbednych do prawidtowej realizacji ustugi, oznakowanych zgodnie z wytycznymi dot. promocji projektow
realizowanych przy wspélfinansowaniu ze srodkdw Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa
Slaskiego na lata 2014-2020 (Europejski Fundusz Spoteczny).

4. Prowadzenie list obecnosci uczestnikow na zajeciach na drukach przekazanych przez Zamawiajacego.

5. Zapewnienie bufetu kawowego dla uczestnikéw w postaci kawy, herbaty, ciastek i wody mineralnej,

Wykonawca ponosi petna odpowiedzialno$é cywilna za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie
przedmiotu zamoéwienia oraz za wszelkie szkody na osobach i rzeczach zwigzanych z wykonywaniem
przedmiotu zamowienia.

TERMIN WYKONANIA ZAMOWIENIA : 16.11.2016 - 21.12.2016 r.
WYMAGANIA NIEZBEDNE:

1. Zamawiajacy informuje, ze Oferent nie moze byé powiazany osobowo lub kapitalowo z Zamawiajacym,
osobami upowaznionymi do zaciagania zobowigzan w imieniu Zamawiajacego lub osobami wykonujacymi
w imieniu Zamawiajacego czynnosci zwiazane z przygotowaniem i przeprowadzeniem procedury wyboru
Wykonawcy, polegajace w szczegdlnosci na: a) uczestniczeniu w spoice jako wspélnik spotki cywilnej lub
spotki osobowej; b) posiadaniu co najmniej 10% udziatéw lub akcji; c) pelnieniu funkeji czlonka organu
nadzorczego lub zarzadzajacego, prokurenta, petnomocnika; d) pozostawaniu w zwiazku matZenskim,
w stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa w linii prostej, pokrewienstwa lub powinowactwa w linii
bocznej do drugiego stopnia lub w stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli. Oferent jest zobowiazany
podpisa¢ oéwiadczenie o braku ww. powiazan. Oswiadczenie to zawarte jest w tresci Formularza Oferty
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stanowiacego Zatacznik nr 1.

2. Zamawiajacy nie dopuszcza skiadania ofert czesciowych. Oferent musi zadeklarowaé gotowosc
przeprowadzenia catego procesu coachingowego okreslonego w niniejszym zapytaniu.

3. Oferent podaje w ofercie informacje o wszystkich coachach, ktérzy beda zaangazowani w wykonanie
przedmiotu zamowienia. Zgloszenie coacha/coachéw w ofercie jest réwnoznaczne z deklaracja,
7e przedmiot zamowienia bedzie realizowany przez zgloszone osoby. Wymogi formalne i merytoryczne
beda oceniane w odniesieniu do zgloszonych coacha/coachdw.

4. Coach/coachowie wskazani w ofercie musza posiadac:

1) co najmniej 5 lat do$wiadczenia zawodowego jako coach;

2) udokumentowane érednio roczne, nie mniej niz 150h przeprowadzonych grupowych sesji
coachingowych,

3) udokumentowane érednio roczne, nie mniej niz 250h przeprowadzonych indywidualnych sesji
coachingowych,

3) co najmniej 2 lata doswiadczenia zawodowego jako terapeuta;

4) udokumentowane $érednio roczne, nie mniej niz 150h przeprowadzonych sesji terapeutycznych,

5) co najmniej jeden z nastepujacych certyfikatéw: certyfikat International Coaching Community 1. stopnia
(lub wyzszy), certyfikat International Coaching Federation (Associated Certified Coach lub wyzszy),
certyfikat Furopean Mentoring & Couching Council EQA/EIA Foundation lub wyzszy, certyfikat Association
for Coaching Foundation Coach lub wyzszy, certyfikat Izby Coachingu, certyfikat coachingowy Metody TROP
1. stopnia lub wyiszy;

6) doéwiadczenie zawodowe w szczegdlnosci w prowadzeniu zajec coachingowych z zakresu: samorozwoju,
komunikacji, formufowania celéw, rozszerzenia kompetencji zawodowych.

7) doéwiadczenie w pracy krétkoterminowej, opartej na pozytywach oraz zasobach klienta,

8) mozliwos$¢ wprowadzenia certyfikowanych narzedzi coachingowych,

WYMAGANE DOKUMENTY 1 OSWIADCZENIA:

- Zatacznik nr 1 - Formularz ofertowy

- Zalacznik nr 2 - Wykaz osob

- Zatacznik nr 3 - Zyciorys coachdw wykazanych w zal. nr 2

- Zalacznik nr 4 - CV coachow wykazanych w zat. nr 2 ;

- Zatacznik nr 5 - scan aktualnego odpisu z KRS lub aktualne zaswiadczenie o wpisie do ewidencji
dziatalnoéci gospodarczej lub inny dokument potwierdzajacy status prawny

- Zatacznik nr 6 - scan co najmniej jednego z certyfikatow: certyfikat International Coaching Community 1.
stopnia (lub wyzszy), certyfikat International Coaching Federation (Associated Certified Coach lub wyzszy),
certyfikat European Mentoring & Couching Council EQA/EIA Foundation lub wyzszy, certyfikat Association
for Coaching Foundation Coach lub wyzszy, certyfikat Izby Coachingu, certyfikat coachingowy Metody TROP
1. stopnia lub wyzszy

- Zatacznik nr 7 - scan dokumentu potwierdzajacego przeprowadzenie srednio rocznie nie mnie niz 250h
indywidualnych sesji coachingowych

- Zatacznik nr 8 - scan dokumentu potwierdzajacego przeprowadzenie érednio rocznie nie mniej niz 150h
grupowych sesji coachingowych

- Zalacznik 9 - scan dokumentu potwierdzajacego przeprowadzenie $rednio rocznie nie mniej niz 150h sesji
terapeutycznych

- Zatacznik nr 10 - scan co najmniej 3 referencji dot. wykonania ustugi coachingu
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- Zalacznik nr 11 - scan oswiadczenia dotyczacego przeprowadzenia zaje¢ coachingowych z zakresu:
samorozwoju, komunikacji, formutowania celow, rozszerzenia kompetencji zawodowych

- Zatacznik nr 12 - scan oéwiadczenia odnosnie doéwiadczenia w pracy krotkoterminowej, opartej na
pozytywach oraz zasobach klienta

UWAGA
Oferty niekompletne nie beda rozpatrywane.

KRYTERIA OCENY OFERT | ICH WAGA:

Podana cena obejmuje wszelkie koszty zwiazane z wykonaniem ustugi. Cena brutto pozostaje bez zmian
w okresie realizacji umowy. Podana cena jest cena koncowa za caloié ustugi, Zadne podatki ani oplaty nie
moga byé naliczane po ztozeniu oferty.

Kryteria oceny:
1. Catkowita cena za ustuge coachingowa stanowi 40% wagi oceny oferty
2. Doéwiadczenie zawodowe coacha/coachéw stanowi 60% wagi oceny oferty

Ocenie beda podlegaé wskazane ponizej kryteria. Ostateczna liczba punktéw danej oferty bedzie suma
punktéw uzyskanych w obu ww. kryteriach. Jedli po zsumowaniu punktéw za oba kryteria, okaze sig, ze
kilku oferentow uzyskato taka sama liczbe punktow, rozstrzygajaca w pierwszej kolejnosci bedzie punktacja
za kryterium doswiadczenie zawodowe coacha/coachdw, a dopiero pozniej kryterium catkowita cena za
ustuge coachingowaq.

Catkowita cena za ustuge coachingowa

Zamawiajacy w ramach oceny ofert uszereguje Oferentow pod wzgledem zaproponowanej ceny od
najdrozszej do najtanszej. Liczba uzyskanych punktow bedzie sig rownata miejscu Oferty w rankingu x 40%
tj. oferta najdrozsza otrzyma pozycje nr 1, co jest rownoznaczne z przyznaniem 1 pkt., kolejne oferty
otrzymaja kolejne pozycje 2,3,4... i przypisane zostana im analogicznie 2,3.4... pkt.

Doéwiadczenie zawodowe coacha/coachéw

Doéwiadczenie zawodowe coacha/coachéw przedstawione w ofercie zostanie ocenione wediug
‘nastepujacych kryteriow:

1) doéwiadczenie zawodowe coacha - 5 lat = 1pkt.; 6 lat = 2pkt. 7 lat = 3pkt. itd.

2) doéwiadczenie zawodowe jako terapeuta - 2 lata = 1pkt.; 3 lata = 2pkt.; 4 lata = 3pkt.; itd.

3) liczba godzin przeprowadzonych srednio rocznie indywidualnych sesji coachingowych - 250h=1pkt.;
300h=2pkt.; 350h=3pkt. itd.

4) liczba godzin przeprowadzonych $rednio rocznie grupowych sesji coachingowych - 150h=1pkt.;
200h=2pkt.; 250h=3pkt. Itd.

5) liczba godzin przeprowadzonych érednio rocznie terapeutycznych sesji grupowych - 150h=1pkt.;
200h=2pkt.; 250h=3pkt. itd.

5) referencje coacha/coachow - 3 referencje = 1pkt.; 4 referencje = 2pkt.; 5 referencji = 3pkt. itd.

Suma punktéw zdobytych w ramach oceny kryterium ,do$wiadczenie” mnozona bedzie przez 60%.
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Ostateczny ranking zostanie stworzony na podstawie sumy punktéw uzyskanych w kaidej z kategorii
tj. liczba punktow z kategorii cena x 40% + liczba punktéw z kategorii doswiadczenie x 60% : 100% =
ostateczna liczba punktow.

POZOSTALE POSTANOWIENIA:
W wyborze oferty bedzie sie brato pod uwage analize zfozonych dokumentow.

Oferty niekompletne nie beda rozpatrywane. Oferta musi by¢ opatrzona podpisem Oferenta. Zeskanowane
ofert beda akceptowane. Formularz oferty oraz pozostate zataczniki przedstawione przez Zamawiajacego
nie moga zosta¢ zmienione w sposab uniemozliwiajacy Zamawiajacemu pordwnanie i oceng oferty.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do uniewaznienia postepowania na kazdym jego etapie bez podawania
przyczyny.

Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania wiecej niz jednej oferty przez ten sam podmiot.

Oferent zobowiazuje sie, ze waznosc certyfikatow posiadanych przez coacha i coachdw obejmuje caty okres
realizacji zadania.

SPOSOB | TERMIN SKEADANIA DOKUMENTOW: 10.11.2016 do godz. 12:00

Dokumenty nalezy skiadac droga emailowa na ponizszy adres:
efs@mops.bedzin.pl, z tytutem DPSpec/042/5/9.1.6.RPC.UE/2016 ustuga coachingu

w terminie do dnia 10.11.2016 do godz. 12:00

Miejsce lub spos6b uzyskania dodatkowych informacji: Dzial Poradnictwa Specjalistycznego Miejskiego
Osrodka Pomocy Spolecznej w Bedzinie, ul. 11 Listopada 1 pok. 54, tel: 32 296-21-40.

Konsultant ds. Aktywizacji
Klubu
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